Evaluation der
Weiterbildung
, in Deutschland

Lin Projekt der Busdetdriiskimmer und def Lindesdritekimmen

Weitere Ergebnisse
der Online-Befragung

Verbessern kann man sich immer!
Die Qualitat der Weiterbildung zum
Facharzt war von Juni bis September
2011 Thema einer Online-Befragung.
Teilnehmen konnten Arzte mit einer
Weiterbildungsbefugnis (WBB) und
Arztinnen und Arzte in Weiterbil-
dung (WBA). Die Bundesdrztekam-
mer fUhrte das Projekt ,Evaluation
der Weiterbildung in Deutschland”
gemeinsam mit allen Landesdrzte-
kammern durch.

Mit der technischen Durchfihrung
und wissenschaftlichen Auswertung
der Online-Befragung wurde die Eid-
gendssische Technische Hochschule
ZUrich (ETHZ) beauftragt. Der Vertrag
zwischen der Bundesdrztekammer
und der Eidgendssische Technischen
Hochschule Zidrich endet am 31.
Méarz 2012. Ab diesem Tag wird das
Webportal www.evaluation-weiter-
bildung.de geschlossen.

Damit werden alle Ergebnisse der
Online-Befragung (auBer der ,Dyna-
mischen Vergleichsspinne”) ab dem
1. April 2012 einschlieBlich der Lan-
derrapporte und dem Bundesrapport
nur noch auf den Internetseiten der
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Landesarztekammern sowie der Bun-
desarztekammer verfugbar sein.

Die weiterbildungsstattenbezogenen
Ergebnisspinnen (Teil des Befugten-
Berichtes) werden Anfang April 2012
auf der Homepage der Sachsischen
Landesarztekammer  verdffentlicht.
Zuklnftige Fachéarzte haben damit
eine zusatzliche Orientierung fur die
Planung ihrer Weiterbildung und fur
die Wahl der passenden Weiterbil-
dungsstatte.

Auch die individuellen Befugten-
Berichte sind ab dem 1. April 2012
nicht mehr im Webportal abrufbar.
Diese koénnen personlich durch den
Weiterbildungsbefugten  bei  der
Sachsischen Landesarztekammer
schriftlich angefordert werden.

Mit diesen Umfrageergebnissen und
dem Vergleich mit anderen Weiter-
bildungsstatten soll die Weiterbil-
dungssituation in Sachsen gesichert
und verbessert und zugleich Lernef-
fekte ausgelost werden.

Bei der Interpretation der Antworten
der Befragung ist auch zu beachten,
dass viele Aspekte, wie zum Beispiel
Personalpolitik oder Gesundheitspo-
litik, Einfluss auf die Weiterbildung
haben.

Bei Gesprachen mit WBA und WBB
hat sich heraus gestellt, dass Prob-
leme oft durch zu wenig Kommuni-
kation entstanden sind.

Ubersicht der Ergebnisdarstellung
Die Ergebnisse der Evaluation der
Weiterbildung sind in verschiedenen
Ebenen dargestellt:
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Offentlich

B Landerrapport
Ergebnisse der Befragung auf
Landesebene

B Bundesrapport
Aggregierte Ergebnisse auf Bun-
desebene

B Dynamische Ergebnisspinne
(nur noch bis 31.03.2012)
Eine interaktive Grafik, die
.Dynamische Spinne”, ermoglicht
die Erstellung fachrichtungsbezo-
gener Vergleichswerte auf Lan-
des- und Bundesebene.

B Weiterbildungsstattenbezoge-
ne Ergebnisspinne
Die Ergebnisspinne stellt die
aggregierten  Mittelwerte der
acht Fragenkomplexe fur die
jeweilige Weiterbildungsstatte im
Vergleich mit der Fachrichtung
des Befugten sowohl auf Landes-
als auch Bundesebene dar.

Nichtoffentlich

B Individueller Befugtenbericht
Uber die Webportal-Anmeldung
kdnnen die Weiterbildungsbe-
fugten mit ihren Zugangsdaten
den Bericht Uber die Ergebnisse
der Befragung ihrer eigenen Wei-
terbildungsstatte noch bis zum
31. Mérz 2012 aufrufen.

Ergebnisse der Befragung

Die Ergebnisse fuhrten zu vielen Dis-
kussionen. Nachfolgend wird eine
Auswahl der Ergebnisse dargestellt.
Der WBA-Fragebogen beinhaltete
106 einzelne Fragen, diese wurden in
acht Fragenkomplexen (siehe Tabelle
1) zusammengefasst. Die Bewertung
wurde Uberwiegend nach dem
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Tabelle 1: WBA-Befragung — Mittelwerte der Fragenkomplexe LAK vs. DE (Quelle: BAK/ETHZ)

Fragenkomplexe der WBA

Globalbeurteilung

Vermittlung von Fachkompetenz

Lernkultur
Fiihrungskultur

Kultur zur Fehlervermeidung

Entscheidungskultur
Betriebskultur

Wissenschaftlich begriindete Medizin

Gesamter Mittelwert:

Schulnotensystem von 1 (= trifft voll
und ganz zu) bis 6 (= trifft Gberhaupt
nicht zu) vorgenommen.

Die Landesspinne Sachsen (siehe
Abbildung 1) zeigt die Mittelwerte
der Befragung der WBA. Durch-
schnittlich haben die sachsischen
Arztinnen und Arzte ihre Weiterbil-
dung mit der Note 2,40 (bundesweit
2,44) bewertet. Bei den Fragenkom-
plexen Entscheidungskultur (2,09)
und Betriebskultur (2,07) vergaben
die WBA in Sachsen die besten
Noten. Sachsen erreichte insgesamt
Ergebnisse (siehe Tabelle 1), die dem
Bundesdurchschnitt dhneln.

Die Frage der Weiterbildungsbefug-
ten ,Ich werde den Befugtenbericht
mit meinen WBA besprechen respek-
tive ihnen zeigen/zur Verfligung stel-

arel
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. Mittelwert
Mittelwert Sachsen Deutschland

2,41 2,44

2,24 2,29

2,22 2,29

2,25 2,32

2,72 2,67

2,09 2,13

2,07 2,09

3,21 3,25

2,40 2,44

len?” wurde von 96,80 Prozent in
Sachsen mit JA beantwortet (bun-
desweit 97,84 Prozent). Das zeigt, es
wird offen mit der Auswertung der
Online-Befragung und damit auch
gleichzeitig mit der Weiterbildungssi-
tuation umgegangen.

Fragenkomplex der WBA:
Arbeitssituation

Die Antworten auf die Fragen zur
Arbeitssituation (siehe Tabelle 2)
»Durch administrative Auflagen wer-
de ich bei meiner Arbeit am Patien-
ten eingeschrankt.” — Note 3,36
(bundesweit 3,08) und , Durch admi-
nistrative Auflagen werde ich bei
meiner Weiterbildung eingeschrankt.”
— Note 3,46 (bundesweit 3,22) zei-
gen deutlich, dass die WBA mit der

Globalbeurteilung
‘Wissenschaftlich T Vermitthang
begrindete A= van
Medizin s T Fachkompetent
. . -
5
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Abbildung 1: Befragung der WBA: Mittelwerte der Fragenkomplexe in Sachsen
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Zunahme der nichtarztlichen organi-
satorischen Tatigkeiten unzufrieden
sind.

Ergebnisse verschiedener
Fachrichtungsgruppen
Auswertungen im S&chsischen Lan-
derrapport zeigten fachgruppenbe-
zogene Starken und Schwachstellen
auf. Einige Facharztbezeichnungen
wurden zu den unten aufgefthrten
acht Fachrichtungsgruppen zusam-
mengeflgt.

Abkiirzungen der Fachrichtungs-
gruppen

B FA Anasthesiologie (FA Anasth)
B Gebiet Chirurgie (Gebiet Chir)
B FA Frauenheilkunde und Geburts-
hilfe (FA Frauen)

Gebiet Innere Medizin (Gebiet
InnMed)

FA Kinder- und Jugendmedizin
(FA KiJugMed)

FA Psychiatrie und Psychotherapie,
FA Psychosomatische Medizin und
Psychotherapie (Gebiete PPP)

FA Allgemeinmedizin (FA AllgMed)
FA ambulant, alle (alle FA amb)

Die  Weiterbildungsbefugten aus
den verschiedenen Facharztgruppen
schatzten die Weiterbildungssitua-
tion im Vergleich zu den Weiterzubil-
denden - auch im bundesweiten
Durchschnitt — in den einzelnen Fra-
genkomplexen meist besser ein.

Dies war in der Beurteilung der
. Wissenschaftlich begriindeten Me-
dizin” am auffalligsten, fur welche
die sachsischen Assistenzarzte die
Durchschnittsnote 3,21 vergaben, die
WBB hingegen die Durchschnitts-
note 1,92. In diesem Fragenkomplex
vergaben die WBA in allen Facharzt-
gruppen Mittelwerte von 2,82 bis
3,65. Vor allem in der Frauenheil-
kunde und Geburtshilfe offenbarten
sich besonders weit auseinanderdrif-
tende Urteile hinsichtlich der , Wis-
senschaftlich begriindeten Medizin”.
Die Leiter bewerteten diese mit 1,86
(bundesweit 1,92) und die Weiterzu-
bildenden mit 3,65 (bundesweit
3,50).

Die Weiterbildungsstatten fir Kinder-
und Jugendmedizin erhielten bei den
Fragenkomplexen Lernkultur (2,53),
Fuhrungskultur (2,50) und Kultur zur
Fehlervermeidung (3,22) schlechtere
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Bewertungen als der Bundesdurch-
schnitt. Im Vergleich zu den anderen
Facharztgruppen schnitten auch die
Anasthesiologen bei der Vermittlung
von Fachkompetenz (2,44), in der
Entscheidungskultur (2,54) und in
der Betriebskultur (2,37) schlechter
ab.

Positiv hervorzuheben ist die Weiter-
bildung zum Facharzt Allgemeinme-
dizin, die bei allen acht Fragekom-
plexen mit der Durchschnittsnote
1,73 die beste Bewertung erzielt hat.
Am zufriedensten sind die WBA in
den ambulanten Weiterbildungsstat-
ten, insbesondere in der Allgemein-
medizin und das nicht nur in Sach-
sen, sondern auch bundesweit. Es ist
zu vermuten, dass das gute Ergebnis
unter anderem an der Madglichkeit
der besseren und personlicheren
Betreuung aufgrund der geringen
Anzahl der Weiterzubildenden in
einer Praxis liegt. Dass der Nach-
wuchsmangel in der Allgemeinmedi-
zin aufgrund schlechter Weiterbil-
dungsbedingungen entsteht, kann
man damit nicht bestatigen. Die
hohe Qualitat ambulanter Weiterbil-
dung in der Allgemeinmedizin ge-
hort zu den Uberraschenden Ergeb-
nissen der Befragung.

Fragenkomplex:

Globalbeurteilung

M Ich wuirde die Weiterbildungs-
statte weiterempfehlen.

B Ich bin insgesamt zufrieden mit
der jetzigen Arbeitssituation an
meiner Weiterbildungsstatte.

B Die jetzige Weiterbildungssitua-
tion entspricht meinen Erwartun-
gen.

W Die Qualitdt der in meiner Wei-
terbildungsstatte  vermittelten
Weiterbildung halte ich fir opti-
mal.

In der , Globalbeurteilung” der sach-
sischen Weiterzubildenden lagen die
Mittelwerte zwischen 1,42 und 2,72
(siehe Abbildung 2). Bei den Weiter-
bildern lagen die Noten zwischen
1,41 und 1,97. Funf von acht Fach-
arztgruppen wurden in dem Fragen-
komplex , Globalbeurteilung” besser
bewertet als im Bundesdurchschnitt.
Unterschiede zur Bewertung gab es
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Tabelle 2: Befragung der WBA: Ergebnisse zu weiteren Fragen: Arbeitssituation (Quelle: BAK/ETHZ)

FAAnasth  GebletChir  FAFrauen GebietinnMed FAKUugMed Osbigte PPP  FAAllgMed  alle FA amb

[ = Mittaiwant Sachsen WBA = Mittalwart Dautschiand WBA |
Abbildung 2: Befragung der WBA: Ergebnisse nach Fachrichtungsgruppen (Quelle: BAK/ETHZ)
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I o Mitteiwert Sachsen WEBA

= Mittetwert Deutschiand WBA |

Abbildung 3: Befragung der WBA: Ergebnisse nach Fachrichtungsgruppen (Quelle: BAK/ETHZ)

Fragenkomplex: Kultur zur Fehlervermeidung

L

T

FAAnasth  CebletChir  FAFrauen GebistinnMed FAKiJugMed Oeblele PPP FAAllgMed  alle FA amb

| = Mittetwert Sachsen WEA

= Mittewert Deutschiand WBA |

jedoch bei den Facharztgruppen
Andsthesiologie — Note 2,53 (bun-
desweit 2,44), Frauenheilkunde und
Geburtshilfe — Note 2,72 (bundes-
weit 2,60) und Kinder- und Jugend-
medizin — Note 2,69 (bundesweit
2,56).

Sehr positiv darf man die Allgemein-
medizin in der ,Globalbeurteilung”
mit der Note 1,42 (bundesweit 1,50)
betrachten.

Fragenkomplex: Vermittlung von

Fachkompetenz

B Anamneseerhebung und/oder Er-
hebung von patientenbezogenen
Angaben

B Untersuchungstechniken

B Arztliche Gesprachsfiihrung/Kom-
munikationskompetenz
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Abbildung 4: Befragung der WBA: Ergebnisse nach Fachrichtungsgruppen (Quelle: BAK/ETHZ)

B Fachspezifische Kenntnisse (z. B.
Indikation, Aufklarung, Durch-
fihrung medizinischer MaBnah-
men)

B Praktische Anwendung des er-
worbenen theoretischen Wissens

B Indikationsstellung fur Spezialun-
tersuchungen

B Risiko-Analyse in Diagnostik und
Therapie etc.

Die ,Vermittlung von Fachkenntnis-
sen” (siehe Abbildung 3) wurde von
den Weiterzubildenden in Sachsen
durchschnittlich mit 2,24 (bundes-
weit 2,29) benotet. Die Allgemein-
medizin mit einer Bewertung von
1,58 sticht erneut positiv heraus. Das
auffalligste Fachgebiet zu diesem
Fragenkomplex war die Andsthesio-

logie mit der durchschnittlichen Note
von 2,44. In diesem Facharztbereich
wird meist eine hohe Anzahl ange-
hender Facharzte gleichzeitig ausge-
bildet. Somit ist die intensive, indivi-
duelle Betreuung durch den WBB in
der Weiterbildung schwieriger. Auch
in diesem Komplex bewerteten sich
die WBB Uberwiegend eine halbe
Note besser (1,53 - 1,86) als die
WBA. Insgesamt ist das Ergebnis gut
und die WBA sind mit der Vermitt-
lung von Kenntnissen, Erfahrungen
und Fahigkeiten zufrieden.

Fragenkomplex: Kultur zur

Fehlervermeidung

B An meiner Weiterbildungsstatte
wird ein System zur Meldung kri-
tischer Ereignisse und Komplika-
tionen oder ein CIRS (Critical
Incident Reporting System) ange-
wandt.

B An meiner Weiterbildungsstatte
wird mit Fehlern und Kritik offen
umgegangen.

B An meiner Weiterbildungsstatte
fihren Meldungen von Zwi-
schenféllen dazu, dass Prozesse/
Strukturen verbessert werden.

Weniger gut fiel analog zum Bun-
destrend die Bewertung der , Kultur
zur Fehlervermeidung” durch die
WBA mit dem Notendurchschnitt
von 2,72 (bundesweit 2,67) und Mit-
telwerten im Facharztgruppen-Ver-
gleich von 2,40 bis 3,22 aus. AuBer
in den Facharztgruppen Anasthesio-
logie sowie Psychiatrie und Psycho-
therapie fallt die Bewertung kriti-
scher aus, als im Bundesdurchschnitt.
Die Auswertung des Fragenkomple-
xes zeigt in allen Facharztgebieten
(siehe Abbildung 4) auf, dass es an
Systemen mangelt, wie mit Kkriti-
schen Ereignissen und Komplikatio-
nen in der Medizin umgegangen
wird. Dies ist aber ein wichtiger Teil
in der arztlichen Tatigkeit, der auf-
grund der Verpflichtung zur Quali-
tatssicherung verbessert werden muss.
Zusammenfassend kann man sagen,
dass die durch die weiterzubildenden
Arztinnen und Arzte erteilte Gesamt-
note 2,4 fur sachsische Weiterbil-
dungsstatten ein vergleichsweise
guter Ausgangspunkt ist, der den-
noch Potential zu Verbesserung bie-
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tet. Die zukUnftigen Facharzte auBer-
ten sich insgesamt global zufriedener
als von den Weiterbildern erwartet.

Informationsveranstaltungen mit
Hinweisen zur Facharztweiterbildung
werden weiterhin  zuklnftig fur
angehende Fachéarzte und Medizin-
studenten und auch fiur Weiterbil-
dungsbefugte angeboten. Zudem

Berufspolitik

steht die Séachsische Landesarzte-
kammer bei Fragen und Problemen
in der Weiterbildung jederzeit gern
zur Verfligung.

Ansprechpartner der Sachsischen
Landesarztekammer:

Peggy Thomas, Tel. 0351 8267-335
E-Mail: evaluation@slaek.de

Mitteilung der SAV

Weitere und aktuelle Informationen
zur ,Evaluation der Weiterbildung”
erhalten Sie unter http://www.slaek.
de > Weiterbildung ~ Evaluation

Peggy Thomas
Sachbearbeiterin Evaluation

Dr. med. Dagmar Hutzler
Arztliche Geschaftsfiihrerin
E-Mail: aegf@slaek.de





