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3. Kurs »Arztliches Qualititsmanagement«

erfolgreich abgeschlossen

Vom 23. 9. 2003 bis 28. 2. 2004 lief in unse-
rer Arztekammer das Curriculum ,,Arztliches
Qualitdtsmanagement* in fiinf Wochenblocken
ab. Dieser Kurs, der inhaltlich durch Vorgaben
der Bundesdrztekammer seine inhaltliche
Struktur erfihrt, soll Arzte mit den Problemen
eines internen Qualitdtsmanagements in Kli-
niken, Praxen und sonstigen medizinischen
Strukturen vertraut machen.

Inhaltlich ist dieses Curriculum von vielflti-
gen Fragen der Methodik des Qualititsmana-
gements, der Prozessanalyse innerklinischer
Abléufe, betriebswirtschaftlicher und gesund-
heitsokonomischer Fragestellungen bestimmt.
Aspekten der Personalpolitik der interkolle-
gialen und interdisziplindren Kommunikation
wird eine besondere Aufmerksamkeit ge-
schenkt.

Einen wesentlichen Anteil an der Fortbildung
haben Vorstellungen von qualititssichernden
(externen und internen) MaBnahmen unter-
schiedlicher medizinischer Fachgebiete.

In Sachsen hat dieser Kurs zwei Besonder-
heiten. Einmal konnen drztliche Kollegen auf
Grundlage der sichsischen drztlichen Weiter-
bildungsordnung eine Zusatzbezeichnung ,,Arzt-
liches Qualitdtsmanagement‘ erwerben und zum
anderen miissen alle Kursteilnehmer eine Pro-
jektarbeit vorlegen und verteidigen, die sich
aus einem Problem des eigenen Betriebes, der
eigenen Arztpraxis ableiten ldsst.

Diese Projektarbeiten haben sich auch in die-
sem Kurs wieder vielféltigen Themen zuge-

wandt und teilweise — abgesehen von den re-
gelhaft ausgesprochen praxisrelevanten Inhal-
ten — ein beachtliches wissenschaftliches Ni-
veau erreicht.

Thematisiert wurden Fragen wie Mitarbeiter-
befragungen zur Betriebszufriedenheit, zur
Gestaltung von Arbeitszeitablidufen im Lichte
der neuen EU-Richtlinie, zum Risikomanage-
ment auf Intensivstationen, zu Patientendaten-
managementsystemen, zur Diabetikerbetreu-
ung im Konflikt von DMP und altem séchsi-
schen Diabetesvertrag, zur externen Qualitéts-
sicherung und vieles anderes mehr.

Die Teilnehmer — meist Chef- und Oberirzte
sowie niedergelassene Kollegen — konnten mit
diesen, ihren eigenen Beitrigen, aullerordent-
lich befruchtend an der Kursgestaltung mit-
wirken.

Die wissenschaftliche Leitung (Prof. Dr. med.
habil. Otto Bach, Frau Dr. med. Maria Eber-

lein-Gonska, Prof. Dr. med. habil. Hildebrand
Kunath) hat den vielen Referenten vorwie-
gend aus den beiden sidchsischen Universitits-
kliniken, aus den wirtschaftswissenschaftli-
chen und anderen Bereichen der TU Dresden
und den auswiértigen Referenten und Kommu-
nikationstrainern fiir ihren Einsatz nur herzli-
chen Dank zu sagen.

Der Kurs ist von den Teilnehmern sehr posi-
tiv aufgenommen worden. Eine Evaluation
aller Veranstaltungsteile soll Qualitit sichern
helfen und dafiir sorgen, dass der nidchste Kurs
noch erfolgreicher ablaufen kann.

Prof. Dr. med. habil. Otto Bach
Vorsitzender der Séchsischen Akademie
fiir drztliche Fort- und Weiterbildung





